
 
Anleitung: mobile.de Schnittstelle  
Damit Autaxo Deine Inserate automatisch verwalten kann, benötigen wir drei Informationen aus 
deinem mobile.de Händlerkonto. Dieser Vorgang dauert ca. 5 Minuten. 

Benötigte Daten in Autaxo unter Einstellungen →  Details: 

1.​ Seller ID / Verkäufer ID 
2.​ Seller API Benutzername 
3.​ Seller API Passwort 

Schritt 1: Menü "Datenimport" öffnen 
1.​ Melde dich in deinem mobile.de Händlerbereich an. 
2.​ Klick unten links auf “mobile.de Konto” unter deiner Kundennummer. 
3.​ Wähle im Menü in der Mitte auf den zweiten Punkt von oben "Datenimport". 
4.​ Klick auf den Button "Einstellungen zum Datenimport": 

 

Schritt 2: Anrufen & Freischalten 
Du siehst nun eine Meldung mit einer Telefonnummer. Die Schnittstelle ist aus 
Sicherheitsgründen gesperrt und muss telefonisch aktiviert werden. 

​
→ Jetzt musst du diese Telefonnummer anrufen: 030 81097-500 

📞 Das Telefongespräch 
sag:"Ich möchte den Datenimport (Seller-API) freischalten lassen für die Software Autaxo." 

💡 TIPP: Frag sofort nach der Seller ID! 

http://mobile.de


Frag am Telefon direkt:"Können Sie mir bitte auch direkt meine Seller ID nennen?"​
Notiere diese Nummer sofort. Das spart dir Schritt 4! 

Schritt 3: Zugangsdaten kopieren 
Nachdem der Support die Schnittstelle freigeschaltet hat, lade die Seite neu. Du siehst Deine 
Zugangsdaten.  Kopiere deinen Benutzernamen und Passwort und füge diese in Autaxo ein 
unter: Einstellungen → Details → mobile.de Schnittstelle:​

 

Schritt 4: Seller ID eintragen  
Hast Du die Seller ID nicht am Telefon erhalten? ​
Kein Problem. Sende diese kurze E-Mail:​
An: service@mobile.de 

Betreff: Bitte um Seller-ID für API 
Hallo Mobile-Team, 

bitte senden Sie mir meine Seller-ID für den Datenimport via Seller-API für die 
Software Autaxo. 
Meine Kundennummer ist: [Ihre Kundennummer hier eintragen] 
Danke und Gruß 

Schritt 5: Abschluss in Autaxo 
Trag final alle drei Werte in Autaxo ein und klicke auf Speichern:​
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